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Avtal för bredbandsanslutning, Brf Gävle Hus 22
Allmän information_______________________________________
Vår bredbandsinstallation består av två delar; dels det interna datornätet som finns utdraget

till alla lägenheter i föreningen, dels den uppkoppling mot Internet som vi köper av GavleNet. det interna nätverket är ett s.k. swichat ethernet – nätverk med en kapacitet på 100 Mbit/s. Vår anslutning mot Internet har en kapacitet på 30 Mbit/s.
GavleNet står endast för anslutning mot Internet och levererar inte några övriga tjänster till oss. För övriga tjänster så som Webbhotell, e-post och liknande så får varje abonnent själv hitta lämpliga alternativ.
Varje lägenhet tilldelas en IP-adress. Denna adress är kopplad till lägenheten och är fast.

Normalt sett så går det år en IP-adress till varje ansluten dator. Vill man ansluta flera datorer i hushållet till nätverket så måste man använda router. 

Väljer man att ansluta ett eget nätverk i lägenheten till Föreningens nätverk så är man själv ansvarig för funktionen i detta. Föreningen ansvarar bara för att anslutningspunkten i lägenheten fungerar.

Rekommendationer_______________________________________
För att kunna ansluta en dator till nätverket så måste man vara utrustad med ett nätverkskort. Kortet ska ha en RJ-45-anslutning och bör klara 100Mbit/s.
Varken föreningen eller GavleNet tillhandahåller någon form av brandväggsskydd och tar inget ansvar för skador som uppstår i samband med obehöriga intrång. Det är alltså abonnentens ansvar att tillse att den egna utrustningen är tillräckligt skyddad för intrång.

Regler___________________________________________________
Med ”anslutning” så avses nätverkskontakten som finns installerad i varje lägenhet samt de tjänster och funktioner som levereras med denna.

Med ”abonnenten” så avses den person i hushållet som skriver på avtalet om bredbandsanslutning.

Med ”föreningen” så avses Brf Gävle Hus 22.

Med ”leverantören” så avses för närvarande GavleNet/Gävle energi.

Abonnenten får inte dela ut bredbandsanslutningar till obehöriga. Med obehöriga så avses alla som inte är boende i abonnentens hushåll. Vid användning av radiobaserad nätverksutrustning så är det abonnentens ansvar att tillse att denna inte kan utnyttjas av obehöriga.

Anslutningen får inte användas för kommersiell verksamhet, ej heller ideell verksamhet som liknar kommersiell verksamhet.
Anslutningen får inte användas i strid med svensk lagstiftning. Abonnenten står som ansvarig för allt som anslutningen används till och ansvarar således också för eventuella skador och lagbrott som denna användning resulterar i. Observera att detta gäller om anslutningen används av en annan medlem i hushållet eller av en obehörig som gör intrång i abonnentens utrustning.

Anslutningar som används på ett sådant sätt att nätverket belastas så hårt att andra abonnenter får märkbart försämrad prestanda kan komma att få sin tillgängliga överföringskapacitet nedsatt eller helst avbruten under viss tid. Gränsvärden för vad som avses med hård belastning kan variera och aktuella uppgifter tillhandahålls av föreningen vid förfrågan.

Från 2003-06-01 och tills vidare gäller följande gränsvärde:

Maximal överförd datamängd under en 7-dagars period: 2,5 GB
Om en abonnent överskrider denna datamängd under en period på 7 dygn så kan föreningen under en tidsperiod (max 30dagar) begränsa eller helt stänga av överföringskapaciteten till abonnentens anslutningspunkt. Detta påverkar inte abonnentens avgifter till föreningen för bredbandsanslutningen.
Föreningen ansvarar endast för anslutningens funktion vid anslutningspunkten och kan inte hållas ansvarig för driftsstörningar, skador och kostnader som orsakas av abonnentens utrustning. Vid felsökning måste föreningen beredas tillträde till anslutningspunkten och eventuell därtill ansluten utrustning. Eventuella kostnader som uppstår vid felsökning där abonnentens utrustning visat sig felaktig bekostas av abonnenten.

Abonnenten kan inte kompenseras på något sätt vid driftstörningar i föreningens nätverk iller i leverantörens anslutning.

Vid installation av trådlöst nätverk inom föreningen så vill föreningen av praktiska skäl hålla ett register over dessa och abonnenten ska alltså anmäla detta till någon av kontaktpersonerna för nätverket. Föreningen kommer även att ange vilken radiokanal som det trådlösa nätverket i fråga ska använda. Detta för att så många trådlösa nät som möjligt ska rymmas i området.
Om abonnenten bryter mot en eller flera av dessa regler har föreningen rätt att stänga anslutningen och säga upp avtalet.

Anslutning och uppsägning_________________________________
Anslutning sker efter att abonnenten har godkänt ovan nämnda regler och undertecknat abonnemangsavtalet. Därefter görs en funktionskontroll på plats varefter abonnenten får tillgång till anslutningen och tilldelas en IP-adress.

Uppsägning av avtal sker en kalendermånad efter att abonnenten har lämnat en skriftlig uppsägning till föreningen. Detta gäller även vid avflyttning.
Avgifter_________________________________________________
Abonnentens kostnad debiteras månadsvis i förskott på avin för månadsavgiften. Vid utebliven betalning hävs avtalet och anslutningen stängs.

Från 2008-06-01 och tills vidare är kostnaden för anslutning 130 kr/mån
